
Regelmäßige Wartung erspart viel Ärger!

Durch die regelmäßige Wartung und Überprüfung 
ihrer Clients bzw. Ihres Netzwerkes werden frühzeitig 
Fehlerquellen beseitigt, und mögliche Ursachen schon im 
Keim erstickt. Dadurch verkürzt sich die Ausfallzeit Ihrer 
IT-Systeme und zugleich wird die Lebensdauer der Geräte 
erhöht.

Hersteller- und Windows-Updates

Bei unserem Care-Service überprüfen wir nicht nur Ihre 
aktuelle Windows-Installation auf mögliche Fehler im 
Hintergrund. Wir spielen auch die neuesten Hersteller 
und Windows-Updates ein und stellen damit sicher, dass 
die Hardware immer mit den bestmöglichen Treibern 
für den laufenden Betrieb ausgestattet ist. Damit 
vermeiden wir nicht nur diverse Kompatibilitätsprobleme, 
sondern stellen auch sicher, dass alle bisher bekannten 
Sicherheitslücken auf Ihrem System geschlossen sind, 
und diese nicht durch Schadsoftware oder sonstige 
Attacken ausgenutzt werden kann.

Sicherheit geht vor! 

In der heutigen Zeit steht IT-Security an erster Stelle. 
Ohne dass sie es vielleicht mitbekommen, könnten sich 
ansonsten ohne ausreichenden Schutz fremde Personen 
Zugang zu Ihrem Netzwerk, und damit zu Ihren sensiblen 
Daten schaffen. Wir prüfen beim Care-Service, ob 
auf Ihrem System die letztgültigen Antivirus-Updates 
installiert wurden, prüfen Ihr System auf mögliche 
Bedrohungen, und leiten gegebenenfalls in Absprache mit 
unseren Datenschutzbeauftragten alle weiteren nötigen 
Schritte ein.

Wir kontrollieren Ihre Hardware

Manchmal erkennt man defekte Hardware erst, wenn es 
zu spät ist. Wir lassen automatisierte Prüfroutinen Ihre 
Festplatte und Ihren Hauptspeicher auf ihre Funktionalität 
überprüfen, um unvorhergesehene Ausfälle frühzeitig 
erkennen zu können. Damit vermeiden wir Datenverlust 
und Schäden an Ihren Systemen.

Die Inhalte des Care-Service

	ä Hersteller- und Windows-Updates

	ä Diagnose der vorhandenen Hardware (Festplatte, 
RAM...) auf Fehler

	ä Virenschutzprüfung

	ä Bereinigung der Festplatte von nicht mehr benötigten 
Daten

	ä Prüfung der Systeme auf aufgetretene Fehler

	ä Behebung von erkannten Konfigurationsfehlern 
im Betriebssystem

Care. 
Service.

Wie auch jedes Auto benötigt ein guter Computer eine regelmäßige Wartung, um Ihnen langfristig als zuverlässiges 
Handwerkszeug zur Verfügung zu stehen. Unser Care-Service basiert auf jahrzehntelanger Erfahrung in der Betreuung 
und Wartung von kleinen bis mittelgroßen Client- und Servernetzwerken. Daher sind wir Ihr erster Ansprechpartner, 
wenn es um die Wartung und Pflege Ihrer IT- und Systemlandschaft geht!
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